






























ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ
1. Гарантійні зобов'язання складені відповідно до положень Закону України «Про захист 
прав споживачів» і гарантійних зобов'язань фірми-виробника.
2. Фірма гарантує заміну оригінальних вузлів і деталей велосипедів в разі виявлення 
дефектів в матеріалі виробу і / або низької якості виготовлення на аналогічні нові вироби 
належної якості.
Гарантійні зобов'язання на велосипеди неекстремального типу (горні, кросові, 
дитячі/підліткові, комфортні) дійсні протягом 12 (дванадцяти) місяців з дня продажу. 
Окрема гарантія на алюмінієву раму - 36 місяців, на стальну - 24 місяці з дня продажу. 
Гарантія дійсна при збиранні та налаштуванні в уповноваженого дилера AUTHOR та 
проходженні 2 (двох) обов'язкових ТО. Гарантія на раму стосується зварювальних швів 
та дефектів матеріалу. Рами, які пошкоджені внаслідок екстремальної експлуатації, не 
покриваються гарантійною відповідальністю. 
При збиранні та налаштуванні велосипеда Покупцем самостійно, гарантійні 
зобов'язання дійсні протягом 6 (шести) місяців з дня продажу, окремі гарантії на раму не 
надаються. Гарантійні зобов'язання на велосипеди екстремального типу (ВМХ, Freeide, 
Downhill, Road) дійсні протягом 6 (шести) місяців з дня продажу. Окрема гарантія на 
рами цих типів велосипедів ВІДСУТНЯ.
2.1 Покришки, камери, зірочки, ланцюги, троси і гальмівні колодки є витратним матеріалом. 
Претензії по цих компонентах приймаються лише в разі виявлення виробничого браку 
протягом 1 (одного) тижня з дня продажу.
Порізи, проколи і розриви камер і покришок, розриви сорочок тросових приводів, стирання 
покришок і гальмівних колодок, зірочок, ланцюгів в процесі експлуатації не потрапляють під 
дію гарантійних зобов'язань.
3. Покриття витрат, пов’язаних з транспортуванням, в гарантійні зобов'язання фірми не 
входить.
4. Гарантії поширюються лише на вироби, які продані уповноваженими дилерами фірми за 
наявності заповненого гарантійного талона з датою продажу, штампом продавця і підписом 
покупця. Велосипеди, які ввезені до України і продані іншими особами, гарантії не підлягають.
5. Гарантії поширюються лише на велосипеди, що обслуговуються у вказаному сервісному 
центрі.
6. Перед використанням велосипеда уважно ознайомтеся з інструкцією з експлуатації. 
УВАГА! Гарантійні зобов'язання недійсні в наступних випадках:
- поломка і несправність викликана неправильним регулюванням, недопустимим 
використанням (включаючи перевантаження), недбалим і невідповідним інструкції з 
експлуатації поводженням.
- використанням велосипеда в будь-яких видах змагань, або інших заходів змагального або 
трюкового характеру.
- у випадку, якщо Покупець самостійно піддав ремонту або збірці-розбиранню вузлів і 
агрегатів велосипеда.
- на велосипеди що експлуатуються з не усуненими несправностями.
- в разі деформації рами, вилки, керма, виносу, підсідельної труби і колісних ободів, які 
виникли в наслідок порушення умов експлуатації і використання 



велосипеда не за призначенням. 
- на пошкодження пов'язані з дорожньо-транспортними випадками, нещасними випадками 
(падіння, травми і тому подібне), домашніми або дикими тваринами, а так само стихійними 
лихами, пожежею і іншими форс-мажорними обставинами. Крім того, потрібно мати на увазі, що 
конструкція цих велосипедів не передбачає можливість установки мотора і використання їх як 
транспортний засіб з моторною тягою.
Протягом терміну прироблення вузлів і деталей велосипеда, що становить 4 (чотири) тижні з дня 
продажу, необхідно виконати профілактичний технічний огляд велосипеда в сервісному центрі. 
Другий профілактичний технічний огляд велосипеда має бути пройдений протягом 6 місяців після 
1-го року експлуатації, про що в „Інструкції з експлуатації” робиться відповідний запис із штампом 
сервісного центру. Якщо технічний огляд не був виконаний, фірма має право відмовити у 
гарантійному обслуговуванні. Вартість технічного огляду згідно прейскуранту Уповноваженого 
дилера фірми.
Дана гарантія надає Вам певні права. Зберігайте документи, підтверджуючі факт покупки у 
офіційного дилера, оскільки лише вони є підставою для надання гарантії.

Я ознайомлений і згоден з умовами гарантії на велосипед, з правилами користування велосипедом. 
Придбаний мною велосипед не має пошкоджень, явних дефектів та недоліків. Я отримав готовий до 
експлуатації велосипед, зібраний та налагоджений. Претензій до продавця не маю. Про 
необхідність проходження Технічних оглядів попереджений.
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